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Parametreler Birim 2024

Yerel 
Çalışanların 
Toplam İşgücü 
İçindeki Payı1

Yüzde
(%) %88 Civar köylerde ikamet eden çalışanların 

toplam işgücü içindeki oranıdır.

Toplam Yerel 
Satınalma

Yüzde
(%) %57

Yöre halkı tarafından kurulumuş olan 
firma ya da kooperatifierden mal ve/ 
veya hizmet alımını kapsamaktadır.

Topluluk 
Yatırımları3 TL 10.234.000

Toplulukların yaşam kalitesinin 
iyileştirilmesi ve bölgenin sürdürülebilir 
kalkınmasına destek olunması amacıyla 
gerçekleştirilen topluluk yatırımlarının 
toplam bedelidir.

Topluluk 
Şikayetleri4

Şikayet 
Sayısı 1

Topluluklar tarafından Kışladağ Altın 
Madeni’ne iletilen sözlü veya yazılı 
şikâyetler.

Paydaş Katılımı
İlgi Grubu 
Toplantıları ve 
Hassas Gruplar 
Toplantısı 
(IGT,HGT)

Maden 
Ziyaretçi Sayısı

IGT,HGT
Sayısı

IGT: 2
HGT: 2

İlgi Grubu Toplantıları ve Hassas 
Gruplar Toplantıları, maden 
etki alanında kalan paydaş 
gruplarının katılımı ile altı ayda bir 
düzenlenmektedir.

442 Kişi 

2024 Yılı 
Bağışlanan 
Fidan Sayısı

Fidan 
Sayısı 2130

Kışladağ Altın Madeni içeresinde 
kurulu Sera’ da yetiştirilen fidanlar 
maden çevresinde bulunan il,ilçe ve 
köylere dağıtımı yapılarak toprakla 
buluşturulması sağlanmıştır.

Temel Sosyal Performans Parametreleri

Faaliyet gösterdiğimiz bölgelerde yaşayan topluluklara sağlanan faydaları en üst düzeye 
çıkarmayı hedeflemekteyiz. 

Bu doğrultuda 2024 yılına ilişkin performans göstergelerimiz; yerel istihdam, yerel satın alma, 
paydaş katılımı, topluluk şikayetlerinin yönetimi ve topluluk yatırımları alanlarında aşağıda 
sunulmaktadır.

1.	 Kışladağ Altın Madeni, Yerel İstihdam Planı kapsamında maden ömrü boyunca yöre halkının 
toplam işgücündeki payını %80’in üzerinde tutmayı hedeflemektedir. Güncel olarak, yöreden 
istihdam edilen çalışanlar toplam işgücünün %88’sini oluşturmaktadır.

2.	 2024 yılında mal ve hizmet alımlarının %57’si yerel tedarikçilerden gerçekleştirilmiştir. ‘Yerel’ 
kavramı, sahalarımızın komşu köylerinde ve topluluklarında faaliyet gösteren yüklenici ve 
tedarikçileri kapsamaktadır.

Kışladağ Altın Madeni Toplumsal Kalkınma Planı, faaliyet gösterdiği bölgelerdeki yerel 
toplulukların ve paydaşların sosyo-ekonomik refahını artırmak amacıyla geliştirilmiştir. 
Plan kapsamında; eğitim, altyapı ve hassas grupların desteklenmesine yönelik projelere 
yatırım yapılarak bölgedeki yaşam standartlarının yükseltilmesi ve sürdürülebilir kalkınmanın 
desteklenmesi hedeflenmektedir. Ayrıca plan, yerel istihdamı ve satın alma fırsatlarını 
artırmanın yanı sıra, yöre halkının kapasite ve becerilerinin geliştirilmesini teşvik ederek 
ekonomik büyümeye katkı sağlamayı amaçlamaktadır.

Gerçekleştirilen topluluk yatırımları ile;

•	 Altyapı yatırımları ile toplulukların yaşam kalitesinin iyileşmesi desteklenmiştir.
•	 Eğitime yatırım yaparak ve kadınları sosyo-ekonomik açıdan güçlendirerek toplulukların 

iyileşmesi desteklenmiştir.
•	 “Üreten Kadınlar Güçlü Yarınlar” projesi ile girişimciliğin desteklenmesi ve teşvik edilmesi 

sağlanmıştır.
•	 Üreten Kadınlar Güçlü Yarınlar’ projesi kapsamında sağlanan makine ve ekipman desteği 

ile yerel kadın kooperatiflerinin üretim kapasitelerinin artırılması hedeflenmiştir. Bu destek 
sayesinde kadınların geçim kaynaklarının çeşitlendirilmesi, ekonomik bağımsızlıklarının 
güçlendirilmesi ve bölgesel kalkınmaya katkı sağlanması amaçlanmaktadır. Proje, yöresel 
ürünlerin üretim süreçlerinin geliştirilmesine, kadınların ekonomik ve sosyal hayata daha 
aktif katılımına, kültürel değerlerin korunarak gelecek nesillere aktarılmasına ve kadın 
girişimciliğinin desteklenmesine katkı sağlamaktadır.

•	 Kışladağ Altın Madeni tarafından, eğitimi desteklemek amacıyla Uşak Türkiye Odalar ve 
Borsalar Birliği Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesine bilgisayar bağışında bulunulmuştur. 
Ayrıca Eşme İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü’ ne Kitap kitap bağışında bulunulmuştur. Sağlanan 
bu katkı ile öğrencilerin teknolojik imkânlardan faydalanarak derslerine daha etkin şekilde 
hazırlanabilmeleri, bilgiye erişimlerinin kolaylaştırılması ve eğitimde fırsat eşitliğine katkı 
sağlanması hedeflenmiştir.

•	 Topluma hizmet sunan kamu kurum ve kuruluşlarının fiziksel ve kapasite gelişimleri 
desteklenmiştir,

•	 Hassas grupların (yaşlılar, gençler, kadınlar, işsizler, çok fakirler ve engelliler) madenin 
faydalarına erişimleri sağlanmıştır.

•	 Kışladağ Altın Madeni, Ulubey Belediyesi tarafından yürütülen çocuk parkı yapım projesine 
destek sağlayarak çocukların güvenli ve nitelikli oyun alanlarına erişimine katkıda bulunmuştur.

•	 Bölgenin sürdürülebilir kalkınmasına destek olunmuştur.

3.	 Topluluklar tarafından Kışladağ Altın Madeni’ne iletilen sözlü veya yazılı şikayetler, Eldorado 
tarafından 06.12.2016 tarihinde yayınlanan ‘’Şikayet Mekanizması Küresel Yönergesi ve Saha için 
Uygulama Klavuzu’’a uygun olarak ve 19.03.2020 tarihinde yayınlanan KGM-PR-005-MP Döküman 
Nolu Kışladağ Altın Madeni Şikayet ve Hadise Yönetimi Prosedürü’ne göre kayıt altına alınmaktadır. 
Kışladağ Altın Madeni, şikayetleri 30 iş günü içerisinde sonuçlandırmayı amaçlamıştır. 
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	 2024 yılı içerisinde Kışladağ Altın Madeni’ne iletilen 1 topluluk şikayeti 
bulunmaktadır. Topluluk tarafından iletilen şikayetler değerlendirilmiş, gerekli 
aksiyonlar hızla alınmış ve çözüm süreçleri tamamlanmıştır. İlgili departmanların 
koordinasyonunda uygulanan teknik düzenlemeler ve çalışanlara yönelik 
farkındalık artırıcı çalışmalar ile benzer durumların tekrarının önüne geçilmesi 
için sürdürülebilir önlemler hayata geçirilmiştir

4. İlgi Grubu toplantıları, madenin etki alanında kalan paydaş gruplarının katılımı 
ile altı ayda bir düzenlenmektedir. Dilek, öneri, endişe ve şikayetler kayıt altına 
alınarak çözüm yolları araştırılmaktadır. Faaliyetlerimiz hakkında paydaşlara 
bilgi verilmektedir. Paydaşların kendilerini ilgilendiren konularda karar alma 
süreçlerine dahil edilerek etkin katılımları sağlanmaktadır.

5.	 Kışladağ Altın Madeni İşyeri Sağlık Birimi kazalar, olağanüstü durumlar, afetlerde 
herhangi bir görevlendirme yapılması beklenmeden vakaya müdahale etmekte 
ve ambulans gibi ilk müdahaleyi yaparak yaralının/hastanın en yakın sağlık 
kurumuna naklini gerçekleştirmektedir 

Sürdürülebilir Madenciliğe Doğru İlgi Grubu Toplantıları

İlgili paydaşlar ile rutin olarak gerçekleştirilen Sürdürülebilir Madenciliğe 
Doğru İlgi Grubu toplantıları esas olarak aşağıdaki amaçlar doğrultusunda 
düzenlenmektedir.
 
•	 Kendilerini ilgilendiren konularda paydaşların etkin katılımlarının sağlanması.
•	 Dilek, öneri, endişe, şikayetlerin değerlendirilmesi ve çözüm yolları araştırılması.
•	 Kışladağ Altın Madeni faaliyetleri hakkında paydaşların bilgilendirilmesi.
•	 Paydaş Katılım Planı ve bu kapsamda gerçekleştirilen faaliyetler hakkında 

paydaşların bilgilendirilmesi.
•	 Toplumsal Kalkınma Planı ve bu kapsamda gerçekleştirilen faaliyetler hakkında 

paydaşların bilgilendirilmesi.
•	 Şikayet Mekanizmasının gözden geçirilmesi ve kayıt altına alınan şikayetlerin 

değerlendirilmesi.
•	 Kışladağ Altın Madeni’nin sosyal performansının İlgi Grubu katılımcıları 

tarafından değerlendirilmesi

Sürdürülebilir Madenciliğe Doğru İlgi Grubu toplantıları ve Hassas Grup toplantıları, 
ilgili paydaşların katılımıyla düzenli olarak altı ayda bir gerçekleştirilmektedir. 
2024 yılı içerisinde 2 adet İlgi Grubu toplantısı ile 2 adet Hassas Grup toplantısı 
yapılmıştır. Gerçekleştirilen tüm toplantılar, hazırlanan tutanaklarla kayıt altına 
alınmıştır. Toplantı tarihleri, yerleri ve katılımcılara ilişkin detaylı bilgiler aşağıdaki 
tabloda sunulmaktadır..

Toplantı 
Tarihi Toplantı Yeri Toplantı 

No Katılımcılar

09.05.2024 Kışladağ    
Altın Madeni 15

•	 Kışladağ Altın Madeni Dış İlişkiler Bölümü
•	 Kışladağ Altın Madeni Çevre Yönetim Birimi
•	 Kışladağ, Söğütlü, Karacaömerli, Bekişli, 

Gümüşkol, Katrancılar Köyü Muhtar ve Aza 
Heyeti

•	 Kışladağ Yerel Alt İşverenlerimiz 
•	 Gümüşkol Kooperatifi Başkan ve Yönetim 

Kurulu Üyeleri
•	 Maden-İş Sendikası Kışladağ Altın Madeni 

İşyeri Temsilcileri

07.11.2024 Kışladağ    
Altın Madeni 16

•	 Kışladağ Altın Madeni Dış İlişkiler Bölümü
•	 Kışladağ Altın Madeni Çevre Yönetim Birimi
•	 Kışladağ, Söğütlü, Karacaömerli, Bekişli, 

Gümüşkol, Katrancılar Köyü Muhtar ve Aza 
Heyeti

•	 Kışladağ Yerel Alt İşverenlerimiz 
•	 Gümüşkol Kooperatifi Başkan ve Yönetim 

Kurulu Üyeleri
•	 Maden-İş Sendikası Kışladağ Altın Madeni 

İşyeri Temsilcileri

12.07.2024

Kışladağ    
Altın Madeni  

(Hassas 
Gruplar 

toplantısı

6

•	 Kışladağ Altın Madeni Dış İlişkiler Bölümü
•	 Kışladağ, Söğütlü, Karacaömerli, Bekişli, 

Gümüşkol, Katrancılar köylerinde Hassas 
Gruplar toplantısı

21.11.2024

Kışladağ    
Altın Madeni  

(Hassas 
Gruplar 

toplantısı)

7

•	 Kışladağ Altın Madeni Dış İlişkiler Bölümü
•	 Kışladağ, Söğütlü, Karacaömerli, Bekişli, 

Gümüşkol, Katrancılar köylerinde Hassas 
Gruplar toplantısı
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2024 yılı, Sürdürülebilir Madenciliğe Doğru İlgi Grubu 
toplantıları çıktıları;

•	 Paydaşların kendilerini ilgilendiren konularda etkin katılımlarını 
sağlamak amacıyla kapasite gelişimlerine yönelik bilgilendirmeler 
gerçekleştirilmiştir ve bu sayede daha etkin katılımları sağlanmıştır.

•	 Etkili diyalog platformu oluşturulmuştur.
•	 Bu toplantılar sayesinde bireysel taleplerin önüne geçilmiştir.
•	 Topluluklar tarafından erişilebilir olunmakta; yorum, talep ve şikayetlere 

etkili ve hızlı sonuçlar üretilmektedir.
•	 Toplulukların maden ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmaları sağlanmıştır, 

maden ile ilgili yanlış anlama ve dedikoduların büyük ölçüde önüne 
geçilmiştir.

•	 Toplantılar neticesinde nüfus ve demografik profil, sosyo-ekonomik 
bilgiler, toplumsal bütünleşme ve uyum, tarım, hayvancılık, altyapı 
imkanları, eğitim, sağlık, kültürel çevre gibi konularda elde edilen bilgiler, 
sosyal sorumluluk proje konularının belirlenmesinde, yerelden işe alma 
ve tedarik stratejilerinin belirlenmesinde ve sosyal kapanış planlarının 
hazırlanmasında önemli rol oynamaktadır.

•	 Geri bildirim mekanizması oluşturmak ve karar alma sürecini etkilemeye 
yardımcı olmak üzere, bireylerin veya toplulukların getirdiği her türlü 
kaygı, öneri, istek ve yorumları net bir şekilde Kışladağ Altın Madeni, 
Tüprag ve Eldorado yönetimine bildirilmektedir.
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TÜPRAG Metal Madencilik 
Sanayi ve Ticaret A.Ş. 
Aziziye Mah. Kırkpınar Sok. 
No: 20 06690, 
Çankaya/ANKARA 
Tel  : (312) 468 45 36 (4 hat) 
Faks : (312) 468 26 46 

TÜPRAG Efemçukuru 
Altın Madeni 
Kokarpınar Mevkii 
Efemçukuru Köyü 
35470 Menderes/İZMİR 
Tel : (232) 265 80 08 
Faks : (232) 265 80 13 

TÜPRAG Kışladağ 
Altın Madeni 
Gümüşkol Köyü No: 204 
64900, Ulubey/UŞAK 
Tel : (276) 413 00 00 
Faks : (276) 413 00 35 

info@tuprag.com.tr 
www.tuprag.com.tr

Bir Eldorado Gold 
Corporation kuruluşudur.


